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STANDARDY KVALITY SOCIÁLNĚ-PRÁVNÍ OCHRANY
při poskytování  sociálně-právní ochrany dětí


Standard 10
Kontrola případu
	
Kritérium 10a
Orgán sociálně-právní ochrany zajišťuje pravidelnou kontrolu případů.

Cíle kritéria:
· odhalení nedostatků, případně chyb při řešení případů v oblasti sociálně- právní ochrany
· jednotný a transparentní postup při kontrolní činnosti

Starosta obce Oldřišov provádí pravidelně kontrolu případů (spisů).   
  
Dále bude kontrola spisu provedena vždy, pokud se bude jednat o stížnost.
Kontrola bude rovněž provedena u každého spisu, který má být postoupen jinému úřadu.
Zaměstnanec, u něhož byla provedena kontrola spisů, je s výsledkem kontroly seznámen, v případě zjištění nedostatků jsou tyto analyzovány a jsou přijata opatření k nápravě.
Z každé provedené kontroly je starostou obce pořízen zápis a to ve dvou vyhotoveních. 
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